
＜ＮＰＯ法人消費者ネットみやざき＞ 

〒880-0902 宮崎市大淀 3-5-28 シーラカンス Miami 3-B 

TEL&FAX 0985-77-6066 
私たちは、宮崎県内初の適格消費者団体を目指して 2016年 3月に設立されたＮＰＯ法人です。 

役員は、弁護士、司法書士、学者、消費生活相談員、生協団体役員が務めております。 

冠婚葬祭トラブルホットライン 

◇◇無料相談会のお知らせ◇◇ 
～ＮＰＯ法人消費者ネットみやざき・２０２５年度無料相談会～ 

日時：2026年3月25日（水）14:00～16:00 

方法：電話無料相談 

相談電話番号：0985-77-6066 
消費者ネットみやざきでは、冠婚葬祭に関する消費者トラブル

の電話無料相談会を開催します。「解約手数料が高すぎる！」、

「解約条件に納得がいかない」、「葬儀の費用が事前説明と違

う」など、お困りではありませんか？ 

冠婚葬祭に関する契約トラブルでお困りの方は、ぜひご相談く

ださい。消費者ネットみやざきの専門家が話をうかがいます。 

 

 

 

※ 上記時間帯に直接お電話ください（予約不要です）。 

※ おひとり様１５分程度でお願いいたします。 

※ 相談料は無料ですが、通話料はご負担いただきます。 

※ 契約書や申込時の確認画面等を保存されている方は、相談の際

にお手元にご準備ください。 

 

 

(相談例) 

☑ 冠婚葬祭互助会との契約を解約したいが、高額な手数料を請求された。 

☑ 葬儀の見積もりと実際の請求額が大きく異なり、納得がいかない。 

☑ 結婚式のキャンセル料について、規約の説明が不十分だった。 

☑ 葬儀に関する会員契約を解約したいが、県外に引っ越さないと解約できないと言われた。 
 

①今回の相談会を実施する趣旨は、被害の要因となった約款・勧誘行為等に関する情報収集です。得られた情報は、

今後、当法人において、入手した情報を検討し、差止請求関係業務の実施のために利用させて戴きます。 

②相談会においては、基本的に、助言対応のみになります。解決のために事件受任をご希望される場合には、宮崎県

弁護士会などの相談機関に別途ご相談下さい。 

③相談会を通じて得られた個人情報は、追加の助言やヒアリングなど、ご本人への連絡に限って使用するものとしま

す。仮に、それ以外に使用する場合が出てきた場合には、原則としてご本人の同意を得ることといたします。 

 

 

 

イラスト：消費者庁イラスト集より 

 
イラスト：消費者庁イラスト集より 

 


